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Havaalanında check-in

Havaalanında check-in, yolcu biniş kartnının alındığı ve bagaj kaydını yaptırdığı  işlem yeridir.

Havaalanına geldikten sonra, uçuş bilgilerinin bulunduğu özel panolardan, kayıt işlemini

gerçekleştireceğiniz gişeyi bulunuz. Check-in bölgesine yakın olan „Danışman“gişesinden ek bilgi

alabilirsiniz.

Not: Uçağın kalkış saatinden en az 2 saat önce havaalanında olunuz.

Check-in işlemi adım adım:

Uçuşunuzun için check-in işleminin gerçekleşeceği gişeleri bulunuz.

Gerekli evrakları hazırlayınız- pasaport ( kimlik kartı), rezervasyon numarası,elektronik

veya kağıt biletiniz ( eğer varsa)

İlgili gişede yukarıda belirtilen belgeler kontrol edilecek, bagajınız hava yolu şirketinin

bagaj sınırlamalarına uygun olup olmadığı tartılarak kontrol edilecektir.

Belgelerin kontrolünden ve bagaj kaydından sonra uçağı biniş kartınız verilecektir.

Daha sonra güvenik kontrolünün gerçekleştireleceği alana ilerleyiniz.

X-ray cihazından önce her yolcu kişisel eşyalarını –anahtar, telefon, elektronik cihaz ve

palto, mont, atkı, şapka vs. gibi eşyalarını, özel belirtilen kutulara koyması

gerekmektedir.

Kontrol bölgesinden geçtıkten sonra, uçağa biniş kartında yazan çıkış noktasına ( Gate)

yönelebilirsiniz.

Not: Bazı havayolları, biniş kartının çıktısı alınmadıysa ve/veya check- in işlemi yapılmadıysa,

yolculara ek ücret uygulamaktadırlar. İlgili ek ücret fiyatlandırılmalarını, havayolu şirketinin genel

koşul ve şartlarından inceleyebilirsiniz.

Havaalanında kayıt işlemini kendiniz yapma

Havaalanında kayıt işleminde sıra beklememek için , check- in işleminizi kendiniz yapabilmeniz

için özel cihazlar bulunmaktadır. Bu cihazlardan coğu büyük uluslararası havaalanılarında

bulunmaktadır.

Not: Bazı havaalanlarında kendi kayıt işlemi, sadece kabin bagajınız var ise mümkündür.

Ekonomi sınıfındaki yolcuların check- in işlemi

Çoğu havayolu şirketlerinin Business veya First class yolcularına, havaalanlarında özel kayıt

bölümleri bulunmaktadır. Böylece hızlı ve verimli bir hizmet garantisi sunmaktadır.
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